Alicia Rodriguez Segovia

Master Business Administration MBA

Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey.

Licenciatura en Comercio Internacional Mencion Honorifica,

Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey.

Gestion Empresarial y de Proyectos

The University ol Manchester Institute of Science and Technology. Manchester, Inglaterra.
Planeacion de Unidades Estratégicas de Negocio

Akademia Gorni¢zo-Hutnicza im. Stanislawa Staszica Academia. Cracovia, Polonia.

ACREDITACIONES

Certificd Advanced Practicioner of Neurolinguistic Programming.
Certificacion Codching en Talento Directivo.

Certificacion Profesor - Consultor Tecnologico de Monterrey.

CURSOS
Seminario en Habilidades Directivas.

Seminario de Administracion de Recursos Humanos.

Diplomado en Administracion del Servicio.

Plancacion y Alineacion Estratégica.

Gestion y Habihidades para Negociaciones.

Desarrollo de Habilidades e Interaccion en Equipos de Alto Desempeiio.
Balanced Scorecard.

Coaching en Alta Direccion.

Teaching Integrated Marketing Communications.

Diplomado en Mercadotecnia y Ventas.

Desarrollo de personal a través de Coaching.

Construccion de Competencias y Habilidades Empresariales.

CONSULTORIA
Areas de especialidad:

Planeacion, Aling¢acion y Articulacion Estratégica.

Estilo de liderazgo, basado en Autodiagnoéstico e Inteligencia Emocional.

Operacion de Negpocios enfocada a construccion y desarrollo de equipos de alto desempeno.
Analisis y plancacion en el crecimiento de unidades estratégicas de negocio.

Desarrollo de métricas y KPIS: Indicadores de desempeio empresarial, estratégico, tactico y
operativo.
Analisis de problemas y toma de decisiones.

Construccion de programas y proyectos de desarrollo del talento humano.

Investigacion, analisis y compresion de analisismultivariante, areas cualitativa y cuantitativa.
Evaluacion de proyectos empresariales.
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de México.

Direcgion de Mercadotecnia Zona Norte: Campus Chihuahua, Camargo, Parral,

Juarez, Durango, Laguna, SLP, Nuevo Laredo, Matamoros y Reynosa.
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TECNOLOGICO D

Direcgion Académica del Area de Negocios Campus Las Torres, Monterrey NL.
Direcgion de Crecimiento, Sistema Tec Milenio Campus Las Torres, Monterrey NL.
Profesora de Posgrados en areas de negocios. Diversos campus a nivel sistema.

L MONTERREY

» Direcdion de Educacion Continua y Posgrados, Campus Ciudad Juarez.
Direcdion de la Division de Mercadatecnia e Imagen Institucional.
» Direccion de Carrera Negocios.

» Direcdion de Centro de Idiomas, El Paso Community College y Tec de Monterrey.
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